
Plataforma POS integral y ajustable

Haga que su comercio brille con la fiabilidad y flexibilidad de 
una solución POS integral
La constante evolución del entorno del comercio minorista 
y las expectativas cambiantes de los consumidores obligan 
a los comerciantes minoristas a adaptar continuamente las 
experiencias que ofrecen en sus establecimientos. La plataforma 
POS integral TCx™ 800 es la última innovación de Toshiba 
para el sector minorista que permite a los empleados ofrecer 
a sus clientes experiencias de compra más rápidas y agradables. 
Como sistema de punto de venta, quiosco o unidad de 
autoservicio totalmente funcional, la plataforma POS TCx 800 

Este sistema «todo-en-uno» combina un diseño inteligentemente 
integrado que puede colocarse en cualquier lugar de su 
establecimiento para satisfacer las necesidades cambiantes 
de su negocio.

Con la plataforma POS TCx 800, puede fortalecer aún más 
su infraestructura de venta al por menor, combinándola 
con otros productos de Toshiba, como el sistema operativo 
optimizado para el comerciante minorista TCx Sky o la 
familia de impresoras TCx líderes del sector, para crear una 
solución integral que ofrece la velocidad, la seguridad y la 

que harán que sus clientes tengan una razón para volver.
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Diseñado con inteligencia

sus entornos minoristas con espacio limitado.
• Ajustable en múltiples posiciones desde 90º a 180º, 

según las necesidades de su establecimiento.
•

de pantalla multitáctiles basadas en gestos de 15" (4:3) 
y dos opciones de pantalla panorámica de 15,6" (16:9) 
o 18,5" (16:9).

• Numerosos puertos para accesorios que proporcionan 
un amplio conjunto de conexiones nativas en la base del 
sistema, en el soporte para mesa o en el concentrador 
conectado a USB-C para accesorios. 
• Puertos USB 2.0, USB 3.0 y USB-C que permiten el 
montaje de dispositivos de E/S para personalizar la 
apariencia y la función.

•

Alto rendimiento y fiabilidad
La plataforma de POS TCx 800 está diseñada para ofrecer el 
máximo rendimiento mediante la incorporación de las últimas 
tecnologías de procesamiento, potencia y tecnología móvil.
• Procesadores: Intel® Serie U de 7.ª generación 

– Celeron 3965U
– Core i5-7300U
– Core i7-7600U

• Memoria: 4 GB estándar, ampliable hasta 32 GB
• Sistema abierto compatible con TCx Sky v1.1.01, 

Windows 10 IoT CBB, Windows 10 IoT LTSB 2016 y 
habilitado para el kernel de Linux 4.4 (requiere parche 
para retro-compatibilidad)
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Comercios minoristas
Ofrece una opción 
flexible como punto de 
venta, quiosco o unidad 
de autoservicio basada 
en el espacio disponible 
en tienda.

Empleados
Proporciona una interfaz 
familiar para los empleados 
que utilizan tecnología 
basada en gestos con el 
objetivo de mejorar el uso y 
la productividad.

Clientes
Permite experiencias 
de pago más rápidas 
con una plataforma 
más fiable y con 
mayor capacidad 
de respuesta.

El TCx 800 se puede ajustar totalmente 
para satisfacer sus necesidades de espacio. 
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FEATURES

Product Name TCx 800 

Models 10C, 103, 105, 107, E0C, E03, E05, E07, 11C, 113, 115, 117, E1C, E13, E15, E17, 13C, 133, 135, 137, 
E3C, E33, E35, E37

CPU Support Intel 7th Generation uSeries processors:
 - Celeron 3965U
 - Core i3-7100U
 - Core i5-7300U
 - Core i7-7600U

Memory 4GB, 8GB, or 16GB DDR4 options

Max System Memory Supported 32GB

Sockets 2 SO-DIMM

NVRAM Support 64GB SATA M.2 SSD serves as NVRAM when used with TCx Sky V1.1.01

Storage - 64GB SATA M.2 SSD
- 128GB or 256GB PCIe NVMe M.2 SSD
- Up to 2x SSDs supported
- RAID support (i5/i7 models)

Audio Bottom access headphone/mic port

Speaker Standard

Ethernet Intel

Fixed Connectors (system) - 1x Display Port
- 1x 10/100/1000MB (Gigabit) Ethernet LAN
- 2x USB 3.0
- 1x USB-C
- 1x Headphone/Mic
- 2x USB 2.0
- Together Ports choice (See powered connector options below. Choose at least 1 row; max 1 on system, 
1 in stand/hub)

Powered Connector options (System) USB Mix

- 2x USB 2.0 
- 3x Powered USB (12V)
- 1x Powered USB (24V)
- 1x Power-in (24V)
- 1x Cash Drawer (SDL)
- 1x Cash Drawer (RJ11)

RS232 Mix

- 2x Powered RS-232 (12V or 5V)
- 2x USB 2.0
- 1x Powered USB (12V)
- 1x Powered USB (24V)
- 1x Power-in (24V)
- 1x Cash Drawer (SDL)
- 1x Cash Drawer (RJ11)

Powered Connector options (Stand or Hub) USB Mix

- 2x USB 2.0
- 3x Powered USB (12V)
- 1x Powered USB (24V)
- 1x Power-in (24V)
- 1x USB-C
- 2x Cash Drawer (SDL)

RS232 Mix

- 4x Powered RS-232 (12V or 5V)
- 1x Powered USB (12V)
- 1x Powered USB (24V)
- 1x Power-in (24V)
- 1x USB-C
- 1x Cash Drawer (SDL)

Primary Display -  15” 4:3 or 15.6” 16:9 or 18.5” 16:9 (Black version)
  15” 4:3 or 15.6” 16:9 (Brilliant White version)
-  Back-lit LCD
-  Bezel-less 10 point PCAP

Accelerometer Yes

Video Memory 32MB allocated, up to 256MB shared 

Controls / Indicators -  Power SW/LED
-  Brightness +/-
-  Activity LED
-  Dump switch
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PERIPHERALS (OPTIONAL)

Left/Right Side Mountable - 3-Track MSR
- Wireless (select countries)
- iButton Reader
- Fingerprint Reader

Top Mountable - 2x20 Customer Display
- APA Customer Display

Rear Mountable - 10.1” (16:9) Customer Display (touch or non-touch - requires FC1026 Bracket)

OPERATING SYSTEM SUPPORT SUPPORT POS DRIVERS PRELOAD

TCx Sky V1.1.01 Yes Yes No

Windows 10 IoT CBB Yes Yes No

Windows 10 IoT Enterprise 2016 LTSB Yes Yes Yes

Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC Yes Yes Yes

Windows 10 IoT SAC Yes Yes No

Linux compatible, Kernel level 4.4 with processor 
backporting

Enabled Yes No

ITEM HEIGHT WIDTH DEPTH WEIGHT

Tablet with Stand - 15” 389 mm (15.32 in) 362 mm (14.25 in) 243 mm (9.57 in) 8.4 kg (18.7 lbs)

Tablet with Stand - 15.6” 378 mm (14.88 in) 395 mm (15.55 in) 243 mm ( 9.57 in) 8.4 kg (18.5 lbs)

Tablet with Stand - 18.5” 391 mm (15.4 in) 463 mm (18.23 in) 243 mm (9.57 in) 9.3 kg (20.5 lbs)

Tablet - 15” 288 mm (11.34 in) 362 mm (14.2 in) 47 mm (1.85in) 4.5 kg (10 lbs)

Tablet - 15.6” 265 mm (10.43 in) 395 mm (15.5 in) 48 mm (1.89 in) 4.5 kg (9.8 lbs)

Tablet - 18.5” 292 mm (11.48 in) 463 mm (18.2 in) 50 mm (1.97 in) 5.6 kg (12.4 lbs)

Tablet with Table Top Stand - 15” 336 mm (13.23 in) 362 mm (14.25 in) 198 mm (7.8 in) 5.99 kg (13.2 lbs)

Tablet with Table Top Stand - 15.6” 235 mm (12.8 in) 395 mm (15.55 in) 198 mm (7.8 in) 5.9 kg (13.0 lbs)

Hub 45 mm (1.77 in) 237 mm (9.33 in) 243 mm (9.57 in) 2.45 kg (5.4 lbs)
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